










 (853) 8988 6060

注意事項︰

• 所有醫療服務的可索償金額將受有關合資格計劃之保障所
限，包括但不限於保障項目及賠償額。

• 在接受任何醫療服務前，請先向醫生尋求獨立意見以確保
您的身體狀況適合接受有關醫療服務。此外，所有互康、
其醫療網絡團隊及百滙的醫生均為獨立之專業醫護人員，
而非富衛之僱員或代表。富衛並不會就他們所提供的醫療
服務或治療之行為、疏忽或遺漏承擔責任。

• 您須同意富衛、互康、其醫療網絡團隊及百滙（不論在澳
門境內或境外）就為您提供的服務所得的個人資料記錄、
分享、使用和歸檔。您同意把您的個人資料轉移至澳門境
外。此資料亦會被用作以培訓及質量保證的用途。若您不
提供相關的個人資料，可能導致該服務提供者無法提供有
關的服務給您。

以上資料只供參考及旨在描述本服務的主要特點，並非合資
格計劃保單保障內容。有關合資格計劃條款細則的詳細資料
，請參閱該計劃之保單條款。本單張中英對照，如有任何歧
異，概以中文原義為準。

1 本服務由互康集團(「互康」)、其醫療網絡團隊及新加坡百滙醫療集團(「百滙」)提供

。本服務並非保單條款之一部分或保障內容，並只適用於衛一醫療總匯及/或指定保

險計劃的基本計劃及附約(「合資格計劃」)。富衛人壽保險(澳門)股份有限公司(「富

衛」)有權隨時撤銷或調整本服務而無需另行通知，並保留絕對決定權。富衛亦將不會

就互康及/或其醫療網絡團隊及/或百滙的行為、疏忽或失誤負上任何責任。本服務只

適用於泛亞區。

2 醫院指於泛亞區一系列網絡醫院，根據本服務提供醫療意見及治療。有關泛亞區網絡

醫院列表的詳細資料，請致電24小時服務熱線 (853) 8988 6060。

3 住院醫療諮詢服務是由互康及其醫療網絡團隊向合資格計劃的被保險人提供住院醫

療意見。如被保險人確診患上嚴重疾病而持有入院建議信，互康就所提供相關的醫療

文件及報告作出評估，包括所提供的醫療文件及報告的說明及於泛亞區其他可行的治

療方案及相關預算醫療費用。醫療安排之最後決定由被保險人作出。請注意住院醫療

諮詢不可被視為醫療診斷，如被保險人需要醫療診斷，將另行收費。富衛有權隨時撤

銷或調整此項服務而無需另行通知，並保留絕對決定權。

4 被保險人須負責繳付該行程及住宿的所有相關費用及收費。行程相關協助只適用於

台灣、新加坡及日本。

5 無憂出院免找數服務(「免找數服務」)為一項就被保險人於住院期間所衍生的受保開

支而作出墊支的行政安排，而並非合資格計劃保單保障內容及非保證可成功的安排，

富衛有權隨時撤銷或調整此項服務而無需另行通知，並保留絕對決定權。在成功安排

無憂出院免找數服務後，富衛會為被保險人向相關醫院代支醫療費用。如合資格計劃

之保單仍有每年自付費餘額(如適用)，投保人須於入院時繳付該餘額。如已代支的醫

療費用高於保障上限時，富衛將向投保人收取該等金額。

6 此熱線由互康管理。請注意，此熱線只供非緊急預約醫生之用，並非作緊急用途。
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澳門：(853) 8988 6066
香港：(852) 8120 9066

內地免費電話：400 9303078
24小時全天候支援
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